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南 昌 大 学 部 门 函 件

南大督评办函〔2021〕7 号

教学督导与评估办公室教职工绩效考核细则

为科学全面考核教职工工作绩效、工作能力与综合素质，增

强工作积极性和主动性，强化责任意识，提高工作执行力，激发

教职工潜能，激励教职工更好地落实各项工作任务，共同完成处

室发展目标，对本单位教职工进行绩效考核，特制定本细则。

一、考核原则

1.公平、客观、公正的原则。绩效管理结合各岗位职责，客

观公正的进行评价，避免各种不正当因素的干扰；

2.实事求是、注重实效的原则。绩效考核以最终结果为导向，

适当关注工作过程。工作细化、量化考核，使考核结果能切实反

应被考核者的实际工作能力和个人综合素质，全面评价教职工的

各项工作表现；

3.及时反馈、有效指导的原则。本考核结果定期及时的反馈

给教职工，帮助教职工发扬长处，弥补不足，及时提升和改进工

作方式方法和效率；

4.科学奖惩、激励原则。考核结果与奖惩、报酬、岗位晋升
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和评优相结合，激励教职工完成本职工作的同时努力提升自己的

业务能力和水平。

二、考核对象

考核对象为事业编制内在编、在职、在岗人员。

三、考核内容

主要包括工作能力、工作业绩、工作态度、素质能力。其中

考核的核心是工作能力、工作业绩。

四、绩效考核

1.处级干部考核

处级干部考核每年进行一次，由校组织部对处级干部进行考

核，并反馈考核结果。

2.科级干部及其他教职工考核

包括德、能、勤、绩、廉五个方面，具体指标见附表。

五、考核程序

1.考核述职。

科级干部和职工提交年度工作总结。

2.考核评分。

处级干部由学校党委组织部组织实施考核工作，考核结果即

为处级干部的年度考核结果。科级干部和一般教职工考核采用处

级领导评价、民意测评相结合的方式进行，权重分别为 50%、50%。

考核分值采用百分制。

督导科负责考核分数的汇总统计，考核结果报考核领导小组

批准后反馈。

六、考核评价及应用
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（一）绩效等级

考核结果分为“优秀”“良好”“合格”“基本合格”“不

合格”五个等次。

考核得分(A) 绩效等级 管理绩效资金系数

A 大于等于 90 优秀 100%

A 大于等于 80 小于 90 良好 90%

A 大于等于 70 小于 80 合格 80%

A 大于等于 60 小于 70 基本合格 60%

A 小于 60 不合格 0%

（二）考核结果应用

1.优秀教职工评选

考核等级为“优秀”的教职工，具有评优评先资格。

年内发生严重违规违纪行为或因工作失职造成安全事故及

经济损失的，取消责任人评优评先资格。

2.绩效分配标准

（1）年终绩效分为本职工作绩效和部门绩效奖两部分，各

占 50%。

（2）本职工作绩效：按照教职工实际职务职级年终发放。

（3）部门绩效奖：分为 90%和 10%两部分发放，其中 10%部

分用于奖励优秀。

①绩效考核合格，将从部门绩效奖 90%中按对应的职务职级

发放；

②绩效考核优秀，除从部门绩效奖 90%中按对应的职务职级

发放外，另从 10%部分奖励绩效平均发放。
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③绩效考核基本合格，按照部门绩效奖 90%中对应职务职级

的 50%发放；

④绩效考核不合格，不参与部门绩效奖考核。

八、附则

（一）本办法的解释、修订工作，由教学督导与评估办公室

考核工作领导小组负责解释与修订。

（二）本办法自颁布之日起实施。

附件：教学督导与评估办公室教职工绩效量化考核表
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附件

教学督导与评估办公室教职工绩效量化考核表

考核

项目
考核标准内容及要求

分

值

德（20%）

理想信念、党性修养、政治纪律规矩、“四个意识”“四个

自信”“两个维护”和党的方针路线、意识形态及学校党政

决策的贯彻执行情况

4

忠于本职工作，有强烈的事业心和责任感，有奉献精神 3

尊重和服从领导，顾全大局、听从指挥，既分工又协作 3

办公时间及工作场所不得有滋事、男女嬉戏、喧哗口角、偷

闲怠眠、吃零食、穿拖鞋、做私事、闲谈、串岗、上网(与

工作无关的)、私自外出等影响工作秩序的现象发生

4

仪表大方、谈吐文明、礼貌待人、举止庄重，确保办公室整

洁，自觉维护单位形象
3

团结同事，工作配合默契，与同事相处融洽 3

能（30%）

有一定的统筹规划能力 3

对上级的命令、下达的计划、布置的工作能及时贯彻执行，

并及时复命，有一定的执行能力。
4

在处理工作事务时，运用新思维、新方法提高工作效率和效

益。
4

遇非常事变不规避，出谋划策，积极参与问题矛盾的处理解

决，有一定的问题解决能力。
3

对复杂的问题进行正确判断，处理工作事务机敏灵活，并在

自己职权范围内能迅速而准确地对多种备选行动方案进行

评价，并作出最终决定，有一定的分析判断与应变能力。

4

能清楚、完整地向对方充分说明及表达自己的想法而使其理

解，并能聆听及尊重对方的意见，有一定的表达与沟通协调

能力。

4
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能够自觉地与单位其他成员保持良好合作关系，热情协助他

人的工作，积极参加单位内部的各种活动，维护良好的同事

关系，有一定的协调及人力关系能力。

4

开拓新思路、新方式，创造性地解决工作中遇到的难题，提

出一些合理化建议，不断改善工作办法，有一定的创新能力。
4

勤（10%）

遵守单位各项规章制度，无迟到、早退、旷工，出勤率高 2

工作勤恳、主动积极、任劳任怨，能起表率作用 2

能按时、按质、按量完成本职工作和其他的一些临时性事务、

能自动自发地工作
2

勤奋敬业、脚踏实地、一丝不苟、责任心强 2

善于创新和学习 2

绩（30%）

重点工作、督办事项完成情况及履职情况 5

支持配合上级及综合管理部门工作情况 5

工作效率及完成质量情况 5

工作创新、难点突破、解决复杂矛盾情况 5

本岗位工作与本科室管理井然有序 5

工作受到相关部门及上级、员工的肯定、好评 5

廉（10%）

艰苦奋斗、勤俭节约、反对“四风”、“八小时外”生活、

交友兴趣
3

遵纪守法、遵守廉洁规定、执行学校财务规定、接受监督 4

抵制不健康行为，克己奉公、廉洁自律 3

南昌大学教学督导与评估办公室 2021 年 5 月 24 日印发


