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学校自主引入第三方开展本科人才培养 

评价全面调查 

 

为做好新一轮本科教育教学审核评估，从多元视角全面、

客观、准确地自我评价、自我判断学校自上一轮审核评估以来

本科人才培养情况，高质量撰写《自评报告》提供重要依据，

同时，通过全面收集本科人才培养相关利益方的评价信息，推

动深化本科教育教学改革，持续优化教学质量保障体系建设提

供支撑数据，学校本科教育教学审核评估领导小组决定，立项

引入第三方公司开展审核评估本科人才培养评价调查。  

经过前期立项和数据准备，2024 年 4-6 月，第三方公司

协同学校通过网络在线答卷方式对本科人才培养所涉的在校

生、教师、毕业生和用人单位等相关利益方开展第三方问卷调

查。6 月中旬第三方向学校交付了各类调查分析报告。 

一、调查内容与样本 
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1.调查内容。此次调查包括“教师教学体验调查（教师教

学与发展评价调查）”“在校生学习体验调查（学生学习体验与

成长评价调查）”“本科毕业生跟踪调查（2023 届毕业生培养

质量评价调查与 2018-2022 届毕业生中期发展与培养达成评

价调查）”“用人单位跟踪调查（用人单位评价调查）”等四个

方面。 

2.调查样本。此次调查，“教师教学体验调查调查”回收

问卷共计 3579 份，回收率 99.6%；“在校生学习体验调查”回

收问卷共计 34175 份，回收率 96.32%；“应届毕业生（2023

届）培养质量调查”共回收问卷 3282 份，回收率 41.6%；“毕

业生中期发展与培养达成评价调查（2018-2022届）”回收问

卷 14134 份，回收率 31.86%；“用人单位跟踪调查”参与调查

单位 430 家，达成调查预期工作目标。 

二、调查结果与分析 

1.师德师风调查。受访者评价学校师德师风满意度为

99.54%。教师严格遵守职业行为准则，师德教育与宣传工作得

到高度肯定；师生评价本校教师具有良好的师德师风，与“双

一流”本科院校相比基本持平（99.3%）；学校教师教学的投入

意愿“两性一度”实施情况和对学生学习状况的满意度较高，

都在 90%以上，但对学生学习主动性的评价满意度为 84.18%；

学校的教育教学、教师发展工作和教学评价工作得到高度认可，

但在教学改革工作评价方面有待提升，满意度为 80.11%，超

过 92%的受访者表示对学校资源条件和职能部门的服务表示
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满意，99.7%的受访者对学校工作效率评价非常满意满意。 

2.在校生学习体验调查。学校课程思政与思政课程同向同

行，为立德树人工作提供强有力支撑。在校学生对思政课程满

意度达 93.83%。在专业课程内容的高阶性、创新性基础性评

价都相对较高，都普遍认为课程能有机融合知识、能力、素养，

拓宽学生知识面，重视实践和理论和结合以及学科间的交叉与

融合，能培养解决复杂问题的综合能力。学生普遍反映，课程

内容能反映学科发展前沿，专业课内容充实。调查显示，课程

挑战度难度较高，满意度较低（在 56.06%至 63.99%之间）；在

校学生对实习实践工作和指导老师以及体育、美育、劳动教育

方面的满意度较高，均超过 90%。 

学生对学校教学、学校总体工作、学风满意度、校园环境

及资源表示比较满意，得分值都超过了 90%。 

3.应届毕业生培养质量调查。毕业生对母校整体较为满意，

在校期间学习生活体验较好，教学工作获得毕业生认可，但就

业满意度仅为 70.94%，有待于提高；毕业生深造比例较高，

本科阶段培养有力支撑其学术及专业能力提升。其中工程类专

业 12 项毕业要求培养效果较好，商科类专业金融知识、经济

原理、商业伦理、市场营销理论、管理学知识等能力的培养效

果提升显著。 

调查结果显示学校立德树人成效显著，毕业生德育素养提

升情况较好，毕业生创造性思维、综合素质、创新能力培养效

果较高，毕业生实践教学获得感较强，动手操作能力得到认可。 
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4.毕业生中期发展与培养达成评价调查。调查结果显示，

我校教学培养目标设置较好契合社会经济发展需要，达成效果

较好；主要服务于江西、广东地区经济建设，主要活跃在服务

先进制造、政府及公共管理、信息技术服务业、教育业、医疗

和社会护理服务业等领域；毕业生随毕业年限增加逐步成为所

在领域中坚力量。 

5.用人单位跟踪评价调查。用人单位对本校毕业生满意度

高，用人单位普遍认为，毕业生个人素质达成整体较好，工作

适应性强，能力知识的培养整体与用人单位需求基本匹配。未

来一年内用人单位招聘需求以增加或持平为主，主要需求本科、

硕士学历人才。 

值得注意的是制造业用人单位认为毕业生前沿知识掌握

较弱。学校应依据通信、电子、半导体行业等岗位人才需求和

市场需求制定人才培养标准，实习实践环节需注重与行业发展

和企业需要对接。 

三、调查结果的应用 

通过此次第三方调查，学校逐步建立起本科教育教学常态

化数据资源的累积、分析和使用机制，利用评价数据的对比分

析发现工作中的问题和差距，深挖学校“招生-培养-就业”全

链条人才培养过程中的短板和弱项，既是学校对标审核评估新

要求的主动应答和预演，也是学校“新征程、再出发”纵深推

进教育教学改革找准方向，精准发力，持续改进，探求本科教

育教学新突破的内在需求和积极探索。 
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学校审核评估办会将全校性、各学院的各类调查分析报告

发送给学校领导、各职能部门和学院。要求各部门和学院根据

此次调查各类大数据，推进审核评估自评自建各项工作，为学

校、学院深化本科人才培养改革与建设提供依据。 
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